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Chatbot para WhatsApp & Sites

Atendimento automatizado 24h/7 dias - configurado para o seu segmento

O chatbot e um sistema automatizado que responde mensagens no WhatsApp ou no site da sua empresa de forma
imediata, guiando o usuario por um fluxo personalizado de perguntas e respostas, sem que voce precise estar online.

FUNCIONALIDADES PRINCIPAIS

Fluxo Multi-Etapa Reconhecimento Inteligente Takeover Humano

e Conduz o usuario por etapas e Identifica intencoes mesmo com e Qualguer membro da equipe
especificas: captacao, erros de digitacao via fuzzy assume o atendimento com um
agendamento, envio de curriculo e matching, com respostas sempre simples comando, a qualquer
muito mais. precisas. momento.

Armazenamento de Dados Upload de Arquivos Widget para Sites

e Dados capturados ficam salvos e Aceita curriculos, imagens e e Chatbot flutuante com IA integrada,
para consulta, exportacao ou documentos pelo WhatsApp de responsivo e alinhado visualmente
integracao com outros sistemas. forma automatica e organizada. a sua marca.

ONDE O CHATBOT RODA

Opcao A - Maquina Local Opcao B - Wispbyte (Recomendada)
+ Sem custo de servidor + Roda 24h por dia, 7 dias por semana
+ Controle total local + Independente do seu computador

- Funciona so com PC ligado + Alta disponibilidade

- Para com queda de energia - Custo mensal de hospedagem

WhatsApp disponivel | Rio Grande do Sul ORIZON



ORIZON - SERVICOS PROFISSIONAIS Pag 2/2

Chatbot para WhatsApp & Sites

Segmentos de aplicacao e como comecar

SEGMENTOS DE APLICACAO

RH & Recrutamento Comercio & Servicos Saude & Bem-estar Educacao & Cursos
e Triagem de candidatos e Atendimento inicial e Agendamento de e Capturade
e Recepcao de curriculos e Cotacoes automaticas consultas interessados
e Perguntas eliminatorias e Catalogo via bot e Confirmacao de e Envio de materiais
e Agendamento de e Agendamento de visitas horarios e Inscricao em turmas
entrevistas e Lembretes automaticos e Acompanhamento
Documentacao automatico

pre-consulta

COMO FUNCIONA O PROCESSO

Preencha a ficha

Informe o segmento, os fluxos desejados e como quer receber os dados capturados.

Criamos o fluxo

Nossa equipe monta o roteiro de perguntas e respostas personalizado para sua realidade.

Teste e aprovacao

Voce testa o bot, sugere ajustes e aprovamos o fluxo final juntos antes de subir.

Implantacao

Subimos o bot no servidor Wispbyte ou na sua maquina conforme a opcao escolhida.

Suporte continuo

Ajustes finos, novos fluxos e manutencao tecnica acompanhados pela Orizon.

Automatize seu atendimento hoje

Preencha a ficha de chatbot e criamos um fluxo personalizado para o seu negocio.
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