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Passos para instalacédo do driver Spooler Impressora Q4 da TECTOY

PRE-REQUISITOS:

e Ter uma impressora Q4 ligada ao computador via cabo USB,;

e Estar com a porta Virtual COM habilitada. (Utilize o Utilitario da Q4 se necessario:
https://github.com/TecToyAutomacao/Equipamentos/blob/main/Impressoras/Q4/Utilitarios/n
ovoUtilitario.zip) ou saber a porta USB em que a impressora esta.

DOWNLOAD E INSTALACAO

1. Faga download do Driver no link:

https://github.com/TecToyAutomacao/Equipamentos/blob/main/Impressoras/Q4/Driver/Spo
oler 04 Windowos.zip

2. Descompacte o arquivo baixado.

3. No Menu Iniciar do Windows, escolha Impressoras e Scanners, selecione a op¢ao
“Adicionar uma impressora ou scanner”.

Impressoras e scanners

| Adicionar impressoras e scanners

+ Adicionar uma impressora ou scanner _

Impressoras e scanners

lg] Enviar para o OneNote 2013

"
Microsoft Print to PDF
=]

Ej Microsoft XPS Document Writer
=]

OneNote for Windows 10
=]

https://tectoyautomacao.com.br/
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4. Depois de procurar a impressora, uma nova opgao sera mostrada. Selecione “A impressora
gue eu quero ndo esta na lista.”

Impressoras e scanners

Adicionar impressoras e scanners

Atualizar
O

- A impressora que eu quero ndo esta na lista

5. Em adicionar impressora, selecione a opgao “Adicionar uma impressora local ou de rede
usando configuragdes manuais” e clique em AVANCAR.

s Adicionar Impressora

Localizar uma impressora por outras opgdes

(O Minha impressora € um pouco mais antiga. Ajude-me a localiza-la.
(O Selecionar uma impressora compartilhada pelo nome
Procurar

Exemplo: \\nome_computador\nome_impressora ou
http:\nome_computador//printers//nome_impressora/.printer

(O Adicionar uma impressora usando um enderego IP ou nome de host

(O Adicionar uma impressora Bluetooth, sem fio ou de rede que seja detectavel

‘ (® Adicionar uma impressora local ou de rede usando configuragées manuais

6. Selecione uma porta de impressora (COM se estiver usando a COM Virtualizada ou USB

ou qualquer COM se estiver por IP, configure o IP depois que finalizar a instalagéo) e
cliqgue em Avancar.

& @ Adicionar Impressora

Escolher uma porta de impressora

Uma porta de impressora é um tipo de conexdo que permite que o computador troque informagdes com
uma impressora.

‘ (® Usar uma porta existente: COM3: (Porta serial) v

(O Criar nova porta:

EPSON TM Port Monitor

Cancelar

https://tectoyautomacao.com.br/
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7. Escolher a opgao “Com Disco...”:

€ @m Adicionar Impressora

Instalar o driver de impressora

3 Escolha sua impressora na lista. Clique em Windows Update para ver mais modelos.

Para instalar o driver em um CD de instalagdo, clique em Com Disco.

Fabricante Impressoras )
Generic [ Generic / Text Only

Microsoft =i Generic IBM Graphics 9pin

TECTOY |=J Generic IBM Graphics 9pin wide

| MS Publisher Color Printer

L BAC M b biok ve b s mm sbbns

[J Estedriver foi assinado digitalmente. Windows Update

Expligue-me por gue 3 assinatura de driver € importante

Avangar Cancelar

8. Na préxima tela, cligue em “Procurar” e busque pelo arquivo descompactado do driver
compativel com o seu Windows (32 ou 64 bits), selecione e clique em “Abrir”:

Insira o disco de instalagdo do fabricante e certifique-se
.‘E de que a unidade cometa esta selecionada abaixo. Ok

Cancelar |

Copiar os arquivos do fabricante de:

AN V] I Pmcurari-

Localizar o arquivo X
Examinar: Win_64bits v| @ & e B
l Nome Data de madificagdo Tipo

| POSPrinterDriver_x64 31/07/2023 13:44 Informagdes de c...
Acesso rapido

Area de
Trabalho

m
Bibliotecas

W

Este

Computador
< >

* Nome: POSPrnterDriver_x54 | | A _
Rede 1

Tipo: Informagdes de configuracio ("inf) Cancelar

https://tectoyautomacao.com.br/
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9. Ao aparecer preenchido corretamente o caminho do Driver, clique em “OK”:

Instalar do Disco

X

H Insira o disco de instalagdo do fabricante e cerifique-se

- - de que a unidade cometa esta selecionada abaixo II“

Cancelar

Copiar os arquivos do fabricante de:

sers\|TFAST\Desktop .

Procurar...

10.Sera mostrada a tela a seguir, confira se 0 nome da Impressora listada € “TECTOY Q4” e
se ha a indicagdo de que o Driver é assinado. Clique em “Avancar”:

€ = Adicionar Impressora

Instalar o driver de impressora

=

Escolha sua impressora na lista. Clique em Windows Update para ver mais modelos.

Para instalar o driver em um CD de instalacdo, clique em Com Disco.

Impressoras

-‘gm

[5] Este driver tem uma assinatura Authenticode(tm). Windows Update

Com Disco...
Explique-me por que a assinatura de driver € importante

- Avancar Cancelar

11.Escolha um nome para a impressora e clique em “Avancgar” — repare que o nome padrao é
‘“TECTOY Q4” e ndo mais “Impressora Q4” (home gerado pelo antigo driver):

& = Adicionar Impressora

Digitar o nome de uma impressora

Impressora:

TECTOY Q4

A impressora sera instalada com o driver TECTOY Q4,

- Avangar I Cancelar

https://tectoyautomacao.com.br/
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12.. Marque a opgao de compartilhamento desejada e selecione o botdo de “Avancar”.

x

= Adicionar Impressora

Compartilhamento de Impressora

Se vocé deseja compartilhar esta impressora, fornega um nome de compartilhamento. Vocé pode usar o
nome sugerido ou digitar um novo. O nome de compartilhamento sera visivel a outros usudrios da rede.

(® Nao compartilhar esta impressora

) Compartilhar a impressora para que outras pessoas na rede possam localiza-la e usa-la

-i Avangar | Cancelar

13.Imprima a pagina de teste “Imprimir pagina de teste”, clique em “Concluir’ e o driver foi
instalado com sucesso!

9 Adicionar Impressora

Vocé adicionou TECTOY Q4 com sucesso

Para verificar se a impressora esta funcionando corretamente, ou para exibir informagdes de solugdo de
problemas da impressora, imprima "ima pagina de teste.

Imprimir pagina de teste

Concluir Cancelar

https://tectoyautomacao.com.br/
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14.Confira a pagina de teste impressa, deve ser como este exemplo:

Pagina de Teste
da Impressora
do Windows

PROPRIEDADES DA
IMPRESSORA

PROPRIEDADES DE DRIVER
DE IMPRESSAO

ARQUIVOS ADICIONAIS DE
DRIVER DE IMPRESSAO

15.Passo Bonus: para impressdes maiores que o comprimento de uma folha A4: Va as
propriedades da impressora, na aba “Configuragdes do Dispositivo”, na configuracéo
Alimentagcdo Manual de Papel > Escolha o tamanho “80(72.1) x 3276 mm”. Assim 0s
cupons nao serao cortados fora de lugar.

https://tectoyautomacao.com.br/



