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ИНСТРУКЦИЯ: Как правильно скачать игру без ошибок из облака Mail 

1. Нажмите на кнопку «Скачать», после чего вы перейдете в меню выбора файлов.

2. Нажмите на ссылку «Скачать через Mail Cloud», чтобы перейти в штатное окно сервиса в вашем

браузере.
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⚠️ КРИТИЧЕСКИ ВАЖНО: при скачивании игр из Mail Cloud крайне не рекомендуется использовать 

кнопку «Скачать всё» (большая желтая кнопка с общим размером файлов (маркер фигура 2). При 

автоматическом создании одного общего архива сервис очень часто обрывает загрузку или повреждает 

структуру данных. В 90% случаев это приводит к ошибкам при установке, и файлы придется перекачивать 

заново! 
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Шаг 2. Безопасное скачивание (выберите ОДИН из двух вариантов). 

 

Вариант I: Поштучное скачивание файлов (рекомендуемый). 

 

При этом способе файлы скачиваются в оригинальном виде, они гарантированно не повредятся, и вам не придется 

ничего разархивировать. 

 

1. Перед началом скачивания создайте на компьютере новую пустую папку (например, с названием игры). 

2. Чтобы скачать файлы по отдельности, кликайте на значок стрелки вниз ⬇️ напротив каждого из файлов в списке (на 

скриншоте это желтые единицы в конце строки (маркер фигура 1). 

3. Поочередно скачайте абсолютно все файлы из списка в созданную папку. 

 

Вариант II: Перенос в свой аккаунт Mail (для владельцев почты Mail.ru). 

 

Этот способ отлично защищает от сбоев браузера при загрузке больших объемов данных. 

 

1. Если у вас есть аккаунт Mail и на нем достаточно свободного места, нажмите на кнопку «Сохранить в Облако» (на 

скриншоте — маркер фигура 3). 

2. Игра мгновенно скопируется в ваше личное хранилище. 

3. Для максимальной надежности скачайте папку на компьютер через официальное приложение «Облако Mail.ru» для 

Windows. Программа качает данные напрямую, без ошибок и зависаний. 


