


Написание отзывов
Органические и поведенчески достоверные  
отзывы от реальных пользователей  
с прогретых аккаунтов

Обжалование отзывов
Официальное удаление недостоверных  
и негативных отзывов через юридическую  
и техническую аргументацию

Публикация оценок
Точечное увеличение рейтинга с помощью 
быстрых 5-звездочных оценок без  
длительного текста

Естественный прирост балла 
Уникальный авторский текст  
Геолокационная привязка

Анализ нарушений правил 
Подготовка доказательной базы 
Удаление сомнительных фото

Безопасный рост метрик 
Проверенные аккаунты 
Максимальный конверт



01/ АНАЛИЗ 02/ СТРАТЕГИЯ 03/ ПУБЛИКАЦИЯ 04/ ГАРАНТИЯ

Анализ профиля Разработка ТЗ Посев отзывов Гарантия замены

Изучение истории  
карточки, частоты 
публикаций 
и конкурентного  
окружения

Подготовка сценариев,  
ключевых тональностей  
и фотоматериалов

Пошаговая выкладка 
с реальных 
аккаунтов с имитацией 
визита

Бесплатная замена любых  
не прошедших модерацию  
отзывов 

100% органическое поведенческое соответствие 
Каждая публикация сопровождается предварительны 
построением маршрута и пребыванием в локации



Высокий процент удаления 
Мы работаем исключительно по регламентам Яндекс Карт.  
Устраняем негатив, который портит ваш конверт   
и отпугивает новых клиентов

Выявление отзывов нарушающих  
правила Яндекс Справочника  
(конкуренты, оскорбления, спам)

ЭТАП 01

Аудит негатива

ЭТАП 02 ЭТАП 03 & 04

Сбор доказательств Подача претензии и контроль
Формирование официальной 
доказательной базы, скриншотов  
CRM и кассовых чеков

Официальное обращение в поддержку 
Яндекс Карт и сопровождение до 
полного удаления

до 85% 
Успешных обжалований

3-7 дней
Средний срок удаления



Максимальное доверие  
карточка 4.9+  получает до 70% кликов в локации

Высокая конверсия 
пользователи чаще звонят и прокладывают маршрут

Защита от атак  
иммунитет к недобросовестным действиям конкурентов

Приоритет в выдаче  
Яндекс чаще рекомендует компании с высокой оценкой

Фундамент для роста органических продаж



Discovery трафик
Привлечение горячих клиентов,  
которые ищут ваши товары и  
услуги на карте прямо сейчас



+350%
Рост целевых просмотров профиля

~15%
Потенциального трафика 

в районе

БЕЗ DISCOVERY С APEX DISCOVERY
Пассивное присутствие Агрессивный захват территории

Карточку видят только те, кто  
вводит точное название  
вашей компании. 
Нулевой охват целевой  
аудитории конкурентов

Карточка покажется по всем целевым 
категориям и гео-запросам  
(«кофейня рядом», «ремонт авто»)



Потеря клиентов Низкие просмотры Минимум звонков Простой бюджета

До 80% горячих клиентов 
уходят к конкурентам  

из ТОП-3 выдачи

Карточка находится 
на 2-3 странице 

и остается незамеченной

Отсутсвие целевых 
действий: 

маршрутов, переходов 
и звонков

Обычная реклама  
не окупается  

без подготовленного 
профиля

Каждый день без оптимизации DISCOVERY - это десятки упущенных сделок прямо в вашем районе



Поиск категории Переход в карточку Поиск категории Целевое действие Новые клиенты

Пользователь  
ищет услугу  

рядом

Привлекательное 
оформление  

и синяя галочка

Просмотр фото,  
товаров, историй 

и отзывов

Звонок, построение 
маршрута или  
сообщение

Повторные визиты 
и рекомендации



ПОЗИЦИИ В  
ЛОКАЛЬНОЙ ВЫДАЧЕ

РОСТ ОРГАНИЧЕСКОГО  
ТРАФИКА

УВЕЛИЧЕНИЕ 
ЦЕЛЕВЫХ ДЕЙСТВИЙ

КОНКУРЕНТНОЕ 
ПРЕИМУЩЕСТВО

Выход на первые 
строчки в картах 

по ключевым целевым 
запросам района

Прирост клиентов без 
постоянных затрат 
на контекстную  

рекламу

Больше построек 
маршрутов, кликов  

по сайту и  
прямых звонков

Устойчивое лидирующее 
положение компании 
в локальном сегменте



Регулярные обновления 
и публикации

Мониторинг и быстрые 
ответы на отзывы

Интеграция  
промо-материалов и  

прайс-листов

Профессиональный аутсорсинг локального маркетинга
Берем на себя полный цикл упаковки и ежедневного  
администрирования карточки вашей компании в Яндекс Картах



Анализ ниши  
и конкурентов

Семантика и  
ГЕО стратегия

Оптимизация  
профиля

Запуск и  
мониторинг

Масштабирование 
и рост позиций

Точечная настройка  
по категориям 
и гео запросам

Постоянный контроль 
результатов

Рост видимости 
и целевых действий


