
10 Consejos para Empleadores 
para Obtener Cobertura Médica a 
través del Mercado de SHOP
El Mercado de SHOP permite que las pequeñas empresas les provean un plan médico calificado a sus 
empleados. Use estos consejos para ayudarle con la inscripción en el Mercado SHOP en  
CuidadoDeSalud.gov.

1.	 Determine su presupuesto: Decida cuánto desea pagar por la cobertura de grupo y su 
contribución a la prima de sus empleados. También debe considerar la cantidad que sus 
empleados pueden pagar por su cobertura.

2.	 Decida si ofrecerá cobertura a los dependientes: En el Mercado SHOP usted  les ofrece la 
cobertura a todos los empleados de tiempo completo, pero la cobertura de los dependientes es 
opcional. Debe tener en cuenta si sus empleados tienen dependientes que desearían incluir en  el 
plan médico y decidir si desea ofrecerle la cobertura a los dependientes. 

3.	 Infórmese sobre las necesidades médicas de sus empleados: Hable con sus empleados y 
determine sus necesidades de cobertura médica y dental. Debe equilibrar las necesidades médicas 
de sus empleados con su presupuesto para decidir cuál es el plan que les conviene más a ambos. 
Esto le ayudará con su decisión de cobertura y tendrá una idea de cuantos empleados participarán. 
La mayoría de los estados requieren la participación del 70% de los empleados elegibles (este 
porcentaje puede ser diferente en su estado)- pero puede inscribirse entre el 15 de noviembre al 
15 de diciembre de cada año sin tener que cumplir este requisito.

4.	 Decida si ofrecerá una selección de planes: En el Mercado SHOP, tiene que decidir si desea 
ofrecer a sus empleados un sólo plan médico y dental, o una selección de planes médicos y dentales.
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Si le ofrece a sus empleados una selección de planes, podrá seleccionar la categoría del plan 
médico (como el Bronce, Plata, Oro y Platino) con múltiples planes de diferentes compañías 
de seguros. Sus empleados puede seleccionar un plan que cumpla con sus necesidades de la 
categoría que usted seleccionó. En algunos estados, puede seleccionar una compañía de seguros 
con múltiples planes. Sus empleados pueden seleccionar el plan de la compañía que seleccionó 
que cumpla sus necesidades 

5.	 Compare los planes médicos y detal en su área: Visite CuidadoDeSalud.gov/es/see-plans/#/
small-business para ver los planes médicos y dentales antes de comenzar su solicitud o renovar 
cobertura del Mercado SHOP.

6.	 Consiga ayuda: Agentes y corredores con licencia que han completado el acuerdo con SHOP 
pueden ayudarle en el proceso de seleccionar e inscribirse en un plan del Mercado SHOP sin costo 
adicional para usted y sus empleados. Cuando solicita a través de SHOP puede buscar a través de 
una lista de agentes y corredores registrados para trabajar con SHOP en su área. También puede 
seguir utilizando su agente o corredor con licencia actual para comprar cobertura médica a través 
SHOP si han completado los requisitos de registro de SHOP. 

7.	 Seleccione la fecha de inicio de la cobertura: Tendrá que elegir un mes para comenzar la 
cobertura. Considere que tiempo funciona mejor para usted y sus empleados. Puede inscribirse 
en la cobertura SHOP en cualquier mes durante todo el año y su plan tendrá una duración de 12 
meses. Si completa el proceso de inscripción del empleador y el del empleado en SHOP antes el 
15 del mes, la cobertura comenzará el día primero del siguiente mes. Si envía su solicitud SHOP 
después del día 15 del mes, la cobertura comenzará el primero del segundo mes siguiente. Por 
ejemplo, si completa la inscripción el 15 de febrero, la cobertura comenzará el 1 de marzo. Si se 
inscribe el 17 de febrero, la cobertura comenzará el 1 d abril.

8.	 Obtenga el plan correcto para su empresa e inscriba sus empleados: Una vez que haya 
comparado y escogido la cobertura que se ajuste a sus necesidades, presente la cobertura ofrecida 
a sus empleados e inscriba a aquellos que aceptan la cobertura que comenzará en la fecha 
seleccionada.  Recuerde, debe tener inscrito al menos un empleado que no sea propietario del 
negocio o cónyuge  antes de que el grupo pueda inscribirse.

9.	 Pague la prima: Una vez que los empleados se hayan inscrito, tendrá que enviar el pago de la 
prima del primer mes al Mercado SHOP. Después de eso, obtendrá una única factura mensual para 
todos los planes médicos y dentales en los que se inscribieron sus empleados. Usted proveerá un 
pago mensual al Mercado SHOP.

10.	 Vea si es elegible para recibir el crédito fiscal: El Estimador de Crédito Fiscal de SHOP en 
CuidadoDeSalud.gov puede ayudarle a determinar si su negocio puede calificar para el crédito fiscal 
para el cuidado de salud de SHOP, y de cuánto sería el crédito. Visite CuidadoDeSalud.gov/es/small-
businesses/small-business-tax-credit-calculator. Si reúne los requisitos, puede reclamar el crédito 
al presentar sus declaraciones para el año fiscal 2015. Trabaje con su preparador de impuestos para 
completar el formulario correcto. El IRS será responsable de determinar si califica para el crédito. 
Para obtener más información sobre el crédito fiscal para el cuidado de salud de SHOP, visite 
CuidadoDeSalud.gov/es/small-businesses/provide-shop-coverage/small-business-tax-credits/. 
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Usted tiene derecho a obtener la información de este producto en un formato alternativo. También tiene el derecho de 
presentar una queja si piensa que ha sido discriminado. Visite  https://www.cms.gov/About-CMS/Agency-Information/
Aboutwebsite/CMSNondiscriminationNotice.html o comuníquese con el Centro de Llamadas del Mercado al 1-800-318-2596 
para obtener más información. Los usuarios de TTY deben llamar al 1-855-889-4325.
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